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POUR UNE ROUTE  SURE DES ADHERENTS

LA NEWSLETTER

)\ ) DE L'ASSER

Agents piétons : des risques
spécifiques en milieu professionnel

Comprendre les risques et renforcer la prévention

Sécurité des agents des routes.
A VOUS AUSSI D'ECARTER LE DANGER. \

- securitedesagantsdosroutes. gouw fr

Edito du Président

Bonjour a toutes et a tous,

Certains salariés exercent leur activité directement au contact de la
circulation : agents de collecte, personnels de chantier, agents de
signalisation, livreurs, intervenants techniques...

Pour ces professionnels, le risque routier ne concerne pas uniquement la conduite d'un
véhicule. Le simple fait d'évoluer a pied a proximité de la circulation constitue une
exposition permanente au danger.

Manque de visibilité, vitesse excessive, distraction des usagers, fatigue, conditions
meétéorologiques ou organisationnelles : les facteurs de risque sont nombreux.

A travers ce bulletin, 'ASSER souhaite rappeler que la sécurité des agents piétons repose
a la fois sur l'organisation du travail, la signalisation, les équipements de protection, mais
aussi sur la vigilance collective.

LA ROUTE NOUS REND PLUS LIBRES, A NOUS DE LA RENDRE PLUS SURE.

ET SEULE LA VIE A UNE VRAIE VALEUR !
Bonne lecture et bonne route

Eric BRODELLE

\Nos partenaires de prévention :
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Agents piétons : qui est concerné ?

De nombreux salariés interviennent quotidiennement sur ou a proximité des voies

ouvertes a la circulation.
Ces situations de travail exposent les agents piétons a des risques spécifiques nécessitant

une vigilance permanente et des mesures de prévention adaptées
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Ripeurs et agents de collecte

Agents de signalisation

Personnels de chantier

Agents d’entretien des voiries

Livreurs

Personnels intervenant sur accotement

Agents techniques

Salariés intervenant ponctuellement sur la

voie publique

A & L LY LY L S S

Principaux risques :

Collision avec un véhicule,
Manque de visibilité,
Traversée de chaussée,
Angle mort,

Distraction des usagers,
Fatigue et horaires décalés,
Conditions météo,

Circulation des deux-roues et trottinettes.
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Le risque sur le terrain : Une vigilance de
chaque instant

Travailler sur et aux abords de la route comporte des risques. Il est donc trés important de
rester vigilant quant a sa propre sécurité, celle de ses collegues et au maintien de |'ordre sur
la voie publique. Travailler en toute sécurité le long de la route implique plusieurs
responsabilités. Il est donc judicieux d'étre bien préparé.

Les principaux moyens de prévention :

Une signalisation adaptée

La zone d'intervention doit étre visible et compréhensible pour les
usagers:

e cdnes de signalisation,

e balisage temporaire,

e panneaux de chantier,

e véhicules d'intervention signalés,

e ¢clairage ou gyrophare si nécessaire.

EQUIPEMENT DE

HAUTE VISIBILITE Rester visible en permanence
A N
-8 macsus | @ port d'équipements haute visibilité est indispensable :
M U e Vétements rétro-réfléchissants,

e Gilets propres et adaptés,

= e Visibilité renforcée de jour comme de nuit.

ﬁ Iseml | es conditions météorologiques, la nuit ou certaines
JOUR & NUIT

configurations routieres réduisent fortement la

. ‘ perception des agents par les conducteurs
CLASSE 3

Exigences en matiére de produits pour les vétements de
signalisation

Les vétements de signalisation doivent étre conformes a la norme EN ISO 20471
(anciennement NEN-EN 471).

lIs sont composés de matériaux fluorescents et rétroréfléchissants permettant d'assurer une
bonne visibilité des agents, de jour comme de nuit.

Les matieres fluorescentes améliorent la visibilité a la lumiére du jour, tandis que les bandes
rétroréfléchissantes renvoient la lumiere des phares des véhicules afin de rendre les agents

plus facilement repérables dans l'obscurité ou en faible luminosité.
Sources : https://www.tralert.com/fr/blog/travail-en-securite-le-long-de-la-route/ 3



https://www.tralert.com/fr/blog/travail-en-securite-le-long-de-la-route/
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Bonnes pratiques et prévention

La sécurité des agents piétons repose sur des mesures de prévention simples mais
essentielles.

Organisation, signalisation, équipements et vigilance collective permettent de réduire les
risques au quotidien.

Une organisation adaptée Une signalisation efficace

 Utiliser un balisage visible et
cohérent,

o Adapter la signalisation a
I’environnement,

o Renforcer la visibilité des
véhicules d’intervention.

o Préparer les interventions a
I’avance,

e Limiter les déplacements inutiles
sur la chaussée,

e Sécuriser la zone d’intervention.

Des équipements indispensables Une vigilance permanente

e Porter des vétements haute e Anticiper les comportements des
visibilité adaptés, usagers,

o Vérifier régulicrement le matériel, « Lviter les angles morts,

« Maintenir les équipements e Maintenir une communication
propres et en bon état. constante entre collegues.

Campagne de communication 3

Participez a la diffusion des messages de prévention en partageant
les bons comportements autour de vous : téléchargez le kit de
communication

RESPECTEZ
NE VOUS " LA DISTANCE DE . NEROULEZ

LAISSEZ PAS SECURITE AVEC JAMAIS SUR LA
DISTRAIRE LE VEHICULE BANDE D’ARRET
(téléphones, écrans) 5 QUI VOUS PRECEDE D’'URGENCE

Sources : https://www.ecologie.gouv.fr/securite-des-agents-des-routes



https://departementexpertises2018.wimi.pro/shared/#/folder/5b17f3f17c54297f2554ae032dfeb6ce5fc295fc07592972268e80393c05cfe5
https://www.ecologie.gouv.fr/securite-des-agents-des-routes
https://departementexpertises2018.wimi.pro/shared/#/folder/5b17f3f17c54297f2554ae032dfeb6ce5fc295fc07592972268e80393c05cfe5
https://departementexpertises2018.wimi.pro/shared/#/folder/5b17f3f17c54297f2554ae032dfeb6ce5fc295fc07592972268e80393c05cfe5
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La signalisation temporaire

La signalisation routieére permet aux usagers de comprendre rapidement les regles a
appliquer : arrét a un STOP, respect d'une ligne continue, ralentissement a I'approche d’'un
danger ou adaptation de la circulation.

La signalisation temporaire répond au méme objectif, mais dans un contexte particulier et
limité dans le temps. Elle est mise en place lors d'un chantier, d'une intervention ou d'un
événement venant modifier ponctuellement les conditions habituelles de circulation.

Son role est d'avertir les usagers, de guider leur déplacement et de sécuriser la zone
d’intervention.
Pour étre efficace, la signalisation temporaire doit respecter plusieurs principes essentiels :

adaptation a lI'environnement,

cohérence des dispositifs,

lisibilité des informations,

visibilité des équipements.

Les panneaux et dispositifs utilisés doivent permettre une compréhension rapide de la
situation par les conducteurs. Un panneau de chantier, un balisage ou un véhicule signalé
indiquent immédiatement la présence d'agents intervenant a proximité de la circulation.

L'objectif est double :
e assurer la sécurité des usagers,
e protéger les agents intervenant sur la voie publique.

Sources : Bulletin ASSER - SIGNALISATION TEMPORAIRE - MAI 2021 5
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Outils & Ressources

JeBalise : un outil d'aide a la signalisation temporaire

La signalisation temporaire joue un réle essentiel dans la protection des agents intervenant a
proximité de la circulation ainsi que des usagers de la route.

Afin d'accompagner les entreprises et les collectivités dans la mise en place d'un balisage
adapté, lI'application JeBalise propose une aide simple et accessible pour préparer les
interventions sur vaoirie.

A partir de quelques informations :
e type de chantier,
e environnement de circulation,
e empietement sur la chaussée,
e intervention fixe ou mobile,
I'application génére un schéma indicatif présentant:
e |es panneaux a mettre en place, V4
e |es distances recommandées, /
e [implantation du balisage.

g JeBalise

Travaux signaleés,
tous protéeges !

JeBalise est un service d'aide a la mise en place de signalisation

pour les chantiers sur route. Conducteur de travaux ou chef de

chantier, faites confiance & JeBalise pour tous vos chantiers ! E " E
=

&, Télécharger I'application .

Scannez pour télécharger I'application E

Sources : JeBalise - DREETS Nouvelle-Aquitaine - Prévention BTP 6


https://jebalise.fr/home#download
https://jebalise.fr/home#download
https://jebalise.fr/home#download
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Témoignages terrain

HOW-CHOONG
LE PARTENAIRE ENVIRONNEMENT

Témoignage d’'un ripeur sur une mini-benne
a ordures ménageéres sur les risques routiers

“Ca fait des années que je fais ce métier, et je peux
dire que la sécurité routiere est tres importante,
surtout pour nous les éboueurs.

Sur la route, les voitures ne font pas toujours
attention. Certaines passent vite, méme quand on
est a coté du camion. Il y a des moments ou elles
prennent des risques et ¢a peut étre dangereux
pour nous.

Le matin trés tot ou la nuit, il y a parfois moins de
circulation, mais le risque est toujours la. Il faut
faire encore plus attention, bien regarder les
lumiéres et rester vigilant.

Le plus important, c’est d'étre attentif a tout : le
camion, les voitures, I'environnement. Il ne faut
pas traverser la route n‘importe comment, surtout
avec une poubelle. Il faut prendre son temps et
bien se placer.

Avec l'expérience, on apprend a écouter le camion,
a comprendre les situations et a réagir. Et c’est
important de transmettre ces conseils aux
nouveaux pour éviter les accidents.

La sécurité, c’est vraiment l'attention de chaque
instant.”

Sources : Témoignages HCE et RES - Isabelle DUFOUR

Témoignage d'un chauffeur de collecte de
déchets verts et d'‘encombrants sur les
risques routiers

“le m'appelle Florent et je suis chauffeur et agent de
collecte de déchets. Mon travail consiste a ramasser
les déchets sur la voie publique tout en assurant la
sécurité, aussi bien pour moi que pour mes
collégues et les usagers. Au quotidien, je fais face a
plusieurs risques, notamment a cause de la
circulation : les automobilistes, les cyclistes et les
piétons peuvent étre imprudents ou pressés, ce qui
peut créer des situations dangereuses. Il y a aussi le
mangque de visibilité, surtout tét le matin ou la nuit,
méme si a ces moments-la il y a parfois moins de
certaines tlGches comme

circulation. En plus,

descendre du camion ou manipuler les

équipements demandent beaucoup d'attention.

Pour travailler en sécurité, je dois respecter des
regles strictes, comme descendre du camion avec
les trois points d'appui, rester attentif a tout ce qui
m’entoure et bien me positionner sur la route.
Quand c'est nécessaire, on balise la zone pour
prévenir les autres usagers et on évite les endroits
dangereux comme les virages sans Vvisibilité. La
vigilance est essentielle dans ce métier, mais elle
peut étre diminuée par la fatigue, surtout a cause
des horaires trés matinaux, ou par les conditions
météo difficiles.

Avec l'expérience, j'ai compris qu'il ne faut jamais se
faut
anticiper les dangers et bien

précipiter. |l toujours  observer  son
environnement,
communiquer avec ses collégues. C'est aussi
important de transmettre ces bonnes pratiques aux
nouveaux. Pour moi, la sécurité passe avant tout : il
faut travailler avec prudence et rester concentré en

permanence pour éviter les accidents”

7
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Témoignages terrain

Témoignage d'un ripeur de collecte de déchets ménagers sur benne a ordures ménagéres
sur les risques routiers

“le travaille comme ripeur, agent de collecte des déchets, et dans ce métier le danger est constant,
surtout a cause de la circulation. Entre les voitures, les cyclistes et surtout les trottinettes électriques de
plus en plus présentes, les risques ont augmenté. On doit aussi faire attention aux bacs : s'ils sont
abimés, ils peuvent tomber et provoquer des accidents.

Pour limiter les dangers, on applique des réegles strictes : rester visible a c6té du camion, ne jamais
traverser derriére, travailler du cété droit de la route et porter des équipements de sécurité comme le
gilet, les gants et les chaussures adaptées. Chaque matin, on vérifie aussi le matériel, notamment le
marchepied.

Malgré tout, des situations a risque peuvent arriver, donc on doit rester tres vigilants et signaler
rapidement tout probléme. Avec l'expérience, j'ai compris que la sécurité repose surtout sur l'attention, le
respect des consignes et l'anticipation des dangers.”

Ce que ces témoignages mettent en évidence

Une vigilance permanente
Les salariés restent exposés tout au long de leur intervention.

Des risques multiples
Vitesse, distraction des usagers, angles morts ou manque de visibilité augmentent les dangers.

L'importance des équipements
Signalisation, vétements haute visibilité et matériel en bon état restent essentiels.

L'expérience et la prévention
L'anticipation et la transmission des bonnes pratiques contribuent directement a réduire les risques.

Remerciements
L'ASSER remercie chaleureusement les salariés des entreprises HCE et
RES ayant participé a ce bulletin en partageant leur expérience de terrain.

Sources : Témoignages de salariés des entreprises HCE et RES recueillis par Isabelle DUFOUR
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ALORS,

POUR LEUR SECURITE, COMME POUR LA VOTRE...

EN CONDUISANT, SOYEZ ATTENTIF A CHAQUE INSTANT

wessess Ne vous laissez pas distraire
seessess | aissez votre téléphone de coté
"s=+=+*=  Faites des pauses regulieres

POUR LES PROFESSIONNELS

Respectez les distances de sécurité
Me mordez pas sur la bande d'arrét d'urgence
Respectez vos temps de conduite

A LAPPROCHE D'UN CHANTIER OU D'UN VEHICULE

D'INTERVENTION, ADAPTEZ VOTRE COMPORTEMENT
SANS ATTENDRE*

....... . Ralentissez

eesssas  AUEmMentez les distances de sécurité
eensses 51 possible changez de voie

ceesssss  SINON, €cartez-vous au maximum

* ATTENTION, le non-respect de ces consignes
est passible d'une contravention de 4*™ classe

\ (135€ d'amende et perte de 1a 6 points de permis).

PRI122DD

Sécurité des agents des routes.
A VOUS AUSSI D’ECARTER LE DANGER.

-+ securitedesagentsdesroutes.gouv.fr

Sources : https://www.ecologie.gouv.fr/securite-des-agents-des-routes



https://www.ecologie.gouv.fr/securite-des-agents-des-routes
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[AGENDA 2026 :

‘- 23 sept. - Radar pédagogique - Lieu a définir (07h00-10h00)

4 nov. - Matinée Sécurité Routiére - Stade Lambrakis - Le Port (08nh00-12h00)

\. J

Informations susceptibles d'évolution

engagements
pour une route
plus sure

LES ENTREPRISES REUNIONNAISES

REPONDENT A LAPPEL NATIONAL

ET SENGAGENT POUR LA SECURITE
ROUTIERE AU TRAVAIL

5l I' Linkedin

DEERID &1 ]

n u - | II
I'-I';. i Youtube 14 g |'”|I asser.re

) i

0692.44.59.59 secretariat@asser.re 10


https://www.securite-routiere.gouv.fr/employeurs-engages/employeurs-rejoignez-lappel
https://www.linkedin.com/company/asser974/posts/?feedView=all
https://www.youtube.com/@associationasser1242

Outils & Solutions pour les entreprises

Evaluez vos risques avec Risques Routiers Pro

i}{l‘aﬂ‘.ﬁ“' Efsque Routier Pros Accueil Evaluations Hos préconisations Partenaires Se connecter

VOUS SOUHAITEZ TRAVAILLER SUR
VOTRE DEMARCHE DE PREVENTION
DU RISQUE ROUTIER.
Asgue Fouter Fros oSt un oulil simplo duliEsation gui vous permmolirn
rapideenent o' établir un bilan personnalisd comprenant
i ehal dheed B D FiSquss Bl Sain 08 volre dlablissament
Firvaluation do volro nvesy do prdvention
13 proDoRtion S pesbis TACHON. DOUF DROGToASaY AANS |3 SOMBIChD

Loutil ost ullisable en acchs Ebe mais pour acobder & Foffre de services
compible (reporting, suhd de progression dans la démarcha) nous vous
OONESlons ci Chder un oompile.

Pourquoi c’est utile pour votre entreprise ?

RISQUE ROUTIERPRO [l

A la Réunion en 2021, on dénombre 210 000 actifs, 583 accidents de la route liés au travail,
dont 133 en mission et 450 en trajet. Ce qui représente 9% des Accidents de Travail, 40 000
journées de travail perdues soit 670 salariés arrétés toute une année. Tous les secteurs
d’activités sont concernés :

Services, commerces et industries de I'alimentation _
Industries du bois, de I'ameublement, du papier-carton, du textile, du vétement, .. .
Industries du bitiment et des travaux publics _
Industries des transports, de I'eau, du gaz, de I'électricité, du livreet de la... _
ndustries de la métaliurgie |4 NN
Industries de la chimie, du caoutchouc, de laplasturgie I
Commerce non alimentaire AN
Activités de services |l [travailtemporaire, action sociale, santé, nettoyage..] _
Activités de services | [bangues, assurances, administrations...] _

20 40 60 80 100 120 120

B Accident de travail en mission B Accident de trajet

11

Source :_https://www.risqueroutierpros.fr/



https://www.risqueroutierpros.fr/
https://www.risqueroutierpros.fr/
https://www.risqueroutierpros.fr/

Outils & Solutions pour les entreprises

Application Prév’en route de PRST Pays de la Loire

Développée dans le cadre du
Plan Régional Santé au Travail
(PRST) des Pays de la Loire,
'application Prév’en route est un
jeu concu pour sensibiliser les
salariés et employeurs aux
risques routiers professionnels.
Accessible en mode solo ou

Plus vous aurez d'étoiles, plus vous bénéficierez d'indices lors de I'énigme

collectif, elle permet d'aborder ce finale !

sujet de maniére ludique et

interactive.

Urvir dhémiarche pour rédulre Nmpadt environnemental des déplacements
aand und erirep i of b dbgue Saickdent. w

Urve démarche powr augmanter lusage des wiios, troftinettes et marche &
pled.

Une incitation & utiliser les moyens de transport en commun.

Application PREV'EN ROUTE Tk rr—

L'objectif de prévention du risque d'accident doit étre intégré a toutes les
étapes de la démarche,

Trajet12
Qu'est-ce qu'un plan de mobilité employeur ?
(1]
& +200 & +400

© o
N

Une seule réponse possible

Une démarche pour réduire lmpact environnemental des déplacements
dans une entreprise et le risque d'accident.

Une démarche pour augmenter I'usage des vélos, trottinettes et marche &

pied.

Une incitation & utiliser les moyens de transport en commun.

C'est aussl appelé le bilan carbone,

12

Source : https://prevenroute.prst-pdl.fr/


https://prevenroute.prst-pdl.fr/
https://prevenroute.prst-pdl.fr/

Outils & Solutions pour les entreprises

Portail “En route pour la prévention”

EN ROUTE POUR Le portail dédié aux entreprises du
transport routier et du

d LA PREVENTION déménagement pour:

o Sinformer & étre accompagné

o Données clés, cadre réglementaire, aides financiéres et dispositifs
d'accompagnement.

Sensibiliser vos équipes

o Quiz, vidéos, supports de formation sur la vitesse, la fatigue, 'usage du
téléphone, etc.

Prévenir efficacement

o Méthodes et outils pour évaluer les risques, adapter les déplacements,
former les conducteurs.

Actualités & agenda

o Suivez les campagnes, événements et nouveautés du secteur.

Trouver un expert prés de chez vous

o Annuaire des partenaires locaux pour étre conseillé et accompagné.

Pourquoi c’est utile pour votre entreprise ?

13

Source : https://www.enroutepourlaprevention.pro/
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https://www.enroutepourlaprevention.pro/
https://www.enroutepourlaprevention.pro/

Outils & Solutions pour les entreprises

Portail “En route pour la prévention”

N ROUTE POUR
| APREVENTION

= —
‘ (e rechenchez-veus ? e '\\_3:':: Made éea (-i‘fl Aecessibiling

EN ROUTE POUR . . ——
LAPREVENTION womeroat | Swoms | sbtor § vimr | sconssnges

¥ S'informer » Sensibiliser

Restez informés sur la réglementation, les définitions clés, les aides financiéres disponibles & Méchelle nationale et Découvrez des ourtiks et actions cancrates pour renfarcer

: i S : ; : : la culture de la prévention au sein de wotre entreprise et
régionale, ainsi que les statistigues sur les accidents de travail et maladies professionnelles, . p ) A
aupres de vos partenaires.

é Sensibiliser vos

Le risque routier } ] Aides et accompagnement ) 4:_,/? salariés =
@ Sensibiliser vos
Lesstatistiquesdelabranche % Formatians ) g

437 clients =

£N ROUTE POLR —————————
LA PREVENTION e I R

Qut rechirchaz-vous 7 o () Mocetcs () Accessbies
h
i
> Prévenir

La rubrigue “Prévenir” est congue pour offrir une vision compléte et évolutive de [a gestion des risques professionnels dans le secteur du transport et de la logistique. Elle aborde dans un premier
temps lé risque routier et sera progressivement enrichie pour inclure d'autres risques spécifques comme les TMS (troubles musculosquelettiques), les chutes de hauteur et les chutes de plain-

pied.

Structurer ladémarche de prévention B Evaluer le risque routier ) Agir sur les déplacements 3

Agir sur les véhicules » Agir sur les compétences » Agir sur les communications »

14

Source : https://www.enroutepourlaprevention.pro/
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Outils & Solutions pour les entreprises

pour Risque routier professionnel

9 prévenﬂon

T POUr MiBUX OGir

Tous toucheés, tous concerneés, tous responsables

En complément du Kit « Risque routier professionnel, Tous touchés, tous concernés, tous
responsables » réalisé par les partenaires de la prévention de la Réunion, vous trouverez
sur le site www.preventionbtp.fr, les informations suivantes sont a télécharger :

Un kit d'animation sur le risque routier

Diverses affiches : 0 fatigue au volant, 0 manceuvre sans visibilité, O trajet non préparé,

0 trajet sans ceinture, 0 alcool au volant, 0 téléphone au volant, 0 excés de vitesse, 0
défaut d'entretien, 0 matériel non arrimé, 0 surcharge,

Un dossier sur I'aménagement par métier de son véhicule professionnel,

Un mémo risque routier avec 10 actions de prévention a connaitre,

Une fiche outil sur I'évaluation des situations de travail comportant des risques
routiers,

Des e-learning "minute prévention" : Je prends place au volant, je conduis aux abords
et sur chantier, je conduis en sécurité,

=

RISOU
HUUTIER

zerorisqueroutierBTP.fr

15

Source : https://www.enroutepourlaprevention.pro/



https://www.preventionbtp.fr/
https://www.preventionbtp.fr/ressources/kits-animation-securite/risque-routier-chantiers
https://www.preventionbtp.fr/ressources/documentation/affiche/zero-risque-routier-dans-le-btp-on-avance_dWoAfaYrP9AfK78GzMPYNT
https://www.preventionbtp.fr/ressources/documentation/outil/verification-d-un-vehicule-leger-avant-de-prendre-le-volant_VWaSbTQwDSYSW2na6N29in
https://www.preventionbtp.fr/ressources/documentation/memo/memo-risque-routier-10-actions-de-prevention-a-connaitre_7pAkZt5CQ5B8rwCRHJSbDU
https://www.preventionbtp.fr/ressources/documentation/memo/memo-risque-routier-10-actions-de-prevention-a-connaitre_7pAkZt5CQ5B8rwCRHJSbDU
https://www.preventionbtp.fr/ressources/boites-a-outils/risque-routier-btp
https://www.preventionbtp.fr/e-learning?page=1&page=1&result_per_page=10
https://www.enroutepourlaprevention.pro/
https://www.preventionbtp.fr/

